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DIGITALAS KOMUNIKACIJAS IESPEJAS
KULTURVESTURISKAS INFORMACIJAS
IZPLATISANA

Aija Luse,
Latvijas Kultlras akadémijas lektore
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Digitala vide un kultGras mantojums

Stastnieciba un nozimes radisana

Auditorija un iesaiste

Stratégija un profesionala atbildiba

© Pinterest



Kultlra par tevi runa ne tikai tavi darbi, bet ari tu pats
Marketings nekad nebus atri (no kampanam uz attiecibu
veidoSanu)
Improvizacija [nereti] ka labaka stratégija
Nekauniba joprojam ir daudzu lietu virzitajspéks
Content is king, context is god, and form is queen.
Nekadas reklamas uz autobusa (nekad!)
Koncepcija nevis skali saukli (mums ir |oti gudra
auditorija)
Nauda neglabs sliktu reklamu, bet -
piKis ir probléma

. Tas kas der visam, neder nekam

. Sadarboties un tikloties (repeat)

. KlGdi8anas ir dala no izaugsmes (bet ir kltdas, ko
nepiedod, seviski internets)

. Empatija, bieza ada un komunikacija

. Ticiba tam, ko tu pardod

. Jo tu vairak proti, jo tu vairak vari

. Vairaki riki vs. viens riks = riku un kanalu integracija
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GLOBAL QVERVIEW

FINDING INFORMATION 60.7%

STAYING IN TOUCH WITH FRIENDS AND FAMILY 58.7%

WATCHING VIDEOS, TV SHOWS OR MOVIES 54.2%

KEEPING UP TO DATE WITH NEWS AND EVENTS 52.7%

RESEARCHING HOW TO DO THINGS 49.3%

ACCESSING AND LISTENING TO MUSIC 46.7%

FINDING NEW IDEAS OR INSPIRATION 459%

RESEARCHING PRODUCTS AND BRANDS 44.1%

FILLING UP SPARE TIME AND GEMERAL BROWSING 43.7%
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Digitala vide nav izveles
Jjautajums - ta ir vieta, kur mekle
informaciju, iedvesmu un
skaidrojumu. Ja kulturas
mantojuma organizacijas tur nav

klatesosas, sabiedriba atbildes
mekles citur.



Kulturvesturisks saturs digitalaja vide
JauniesSiem vesture nav a

Digitalaja vide strada tikal isi un

Meés nedrikstam vienkarsot, citadi za
Socialie mediji nav piemer
Digitala vide nozime se

Ja nav liela budzeta, nav iespe

Digitalais saturs ir tikai marketi

Vispirms jasavac pilniga infor
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No informacijas publicesanas komunikacijas modelis

uz digitélu klatbutni definé komunikaciju ka
informacijas parraidi no
sutitaja uz sanemeju pa
kanalu, kur galvenais
izaicinajums ir troksna
PEVAZELERE]

Shannon & Weaver, 1949

sutitajs kontrolé
zinojumu

zinojums ir nemainigs
sanemejs ir relativi
pasivs

atgriezeniska saite
nav svariga




Valsts un
pasvaldibu kultiras
nami padomju
perioda

Laikrakstu kulturas
sadalas

Muzeju ekspoziciju
teksti pirms
digitalas eras

Radio un televizijas

kultaras raidijumi

Institlcija definé saturu, saturs
tiek izzinots, auditorija to patérée
vai nepatéré

Recenzents — teksts — lasitajs,
kur$ nevar publiski reagét,
diskutét vai piedavat alternativu
interpretaciju

Strukturéts véstijums ar stingru
interpretacijas rami, teksts ka
vienigais konteksta avots

Raidijuma veidotajs konstrué
saturu, auditorija to patérée
noteikta laika




Kapec sis modelis bija
efektivs sava laika?

Mediju struktlra bija
centralizéta

Informacijas kanali bija
lerobezoti

Institucionala autoritate
bija stabila

Uzmanibas konkurence
bija zema
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Kas mainas digitala vide?

Daudzvirzienu komunikacija
(many-to-many)

» Publiska atgriezeniska saite

(komentari, reakcijas)

- Algoritmisks starpnieks starp
satitaju un auditoriju

- Interpretacijas
decentralizacija




Ja 20. gadsimta modeli
galvenais izaicinajums bija
troksnis tehniska nozime,

tad sodien troksnis ir
semantisks —
parsatinajums,
iInterpretaciju daudzveidiba,
konteksta fragmentacija




Ko semantiskais troksnis

nozime kultiuras mantojuma

Redzamibas trauslums

nterpretacijas
fragmentacija

Emociju parsvars par
argumentaciju

Uzticésanas konkurence
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LINEARAIS MODELIS

KULTURAS

CENTRI

Veido Instagram
stastus, kur uzdod
jautajumus un
aicina balsot

Veido Facebook
diskusijas un reagé
uz komentariem

Veido tematiskus
stastus un
Sérijas

DIALOGISKAIS MODELIS



Kas Ir pamata
tklotai un
algoritmiski

medietal
CINIRILEEIELR
videi?




Reklama
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Digitalas komunikacijas Atslegas vardu marketings
k 3l idi Displeja reklamas
danaiu veidl.
apmaksati, i N
piederosi izplatidana Apmaksatas
reklamas reklamas

un nopel niti (izvietosana)

Apmaksatie
mediji

Digitalais ipasums Partneru tikli
Majaslapa Mediju platformas
Blogi : oo letekmeru marketings
Mobilas lietotnes Piederosie Nopelnitie Mutvardu marketings
Klatbatne socialajos mediji mediji (Word-of-mouth)

medijos Socialie mediji

Sarunas un komunikacija ar

auditoriju / socidlo mediju
platformas, ¢ati Dave Chaffey
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UZZINI, KO NEZINI!

SEMIMARL CIKLS

Norisinasies cikla “Uzzini, ko nezini”
nakamais seminars

16. okiohri pl. 14.45-16.15 Laivips Kullilras akadémijes 5. audibonjd {Ludzas jels 24)
um lisSemmii nonsindsies refas =srenars LKA darbiniekem un EoSiem clla
“Drsini, ko mezinil” - liks turpindla diskusia “PublicBfands ABC" kopd ar LKA KMI
raksin krdjma “Kolbiras Kustpunki® galerss medakiores vislnied, vadoZo pétriec
Dir.sz sac. Bonu Kundu un LKA B cindnisko asisient, Boarl. Sabin Ceolu

Piederosie mediji
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Akadémija - Studiju iespéjas - Pétnieciba ~ Starptautiskd sadarbiba - LKA studentiem - Prakse un karjeras atbalsts -

1., 8.-10.novembris
Konferenéu sérija “Kultiiras
Krustpunkti XVII”

Zisties ar konferen s notikumiemn un

apmekejumam

Zinas Notikumu kalendars v~
Konfere f J Labdaribas

A
L]

s Krustpunkti | Skatuves maksias

konference un d

Svarigi Tsceli

Lekeiju grafiks

Kontakti

Zirgu pasts

DELE eksamens
www.culturecrossroads.ly
Studentu un docétiju profils - LAIS
E-studiju vide

#5TANDWITHUKRAINE



LATVIJAS KULTORAS AKADEMIJAS
KONFERENCU SERIJA

KULTURAS

KRUSTPUNKTI XVII
JAU NOVEMBRI!

Latvijas Kultiras akadeémija

7.3K likes « 8.3K followers ¢ Contact Us 1l Liked © Message

1Y Aija Luse
w 1d-Q

Draugi, k& jau katru gadu, tiekamies "Kultaras Krustpunktos"! gz Tik plasa

- Nopelnitie mediji

LKAEEDU.LV

Kultaras izturétspeja, Dziesmu un deju svétku atmina un .
vairak neka 100 pétjjumu par kultaras nozares aktualitatém... 4 !

(s BE 34
dY Like () comment £> Share

Replay Latwijas Televizija Latwjas Radio Ceturidiena, 19 oktobris Vards
| o iLSM'h’ Latvijas Sabiedriskie Mediji Riga ~3°C,DRVEE 2mis  oEpN

SVARIGI » Krievijas iebrukums Ukraind lzraflas un palestinieiu konfikes  Riges Starprautiskais kino festivdls  LSM gar

Kultaras izturiba, Dziesmu svétku atmina un
vairak neka 100 pétijumu konferencu sérija
«Kultaras krustpunkti»

Dalities: o o @ @

7. oktobris, 15:24 Kultrielpa Autoriz LSM.Iv Kultiras redakeija

No 1. novembra Latvijas Kulturas akademija (LKA) kopa Rakstniecibas un
mazikas muzeju un Latvijas Nacionalo kultiiras centru aicina apmeklét
konferencu sérijas "Kulttiras krustpunkti" notikumus, kuros vairak neka 100
pétnieki, kultiras un radosa sektora profesionali no Latvijas un arvalstim
pievérsisies aktualitdtém kulttras un rado3aja sektora, informéja LKA parstaviji.
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Platformizéta
komunikacija

Digitala

komunikacija

* Redzamiba tiek algoritmiski
reguléta

* Prioritate tiek dota iesaistel,
nevis tikai kvalitatei

 Interpretacijas vide ir strukturéta
ar dizaina un platformas logikas
palidzibu

© Pinterest



Facebook —

kopiena un
dialogs

Instagram —
vizuala
atklasana un
identitate

YouTube —
padzilinats
skaidrojums
un zinasanu
kapitals
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Il PERCENTAGE OF INTERINET USERS AGED 16+ WHO SAY THAT THEY USED THE RESPECTIVE PLATFORM AT LEAST ONCE WITHIN THE PAST MONTH 4 "
GAQBAL OVIERYITW

S8l SELF-DECLARED PLATFORM USE

FACEBOOK 56.9%

YOUTUBE 55.4%

INSTAGRAM 55 10

WHATSAPP 54.0%

38.4%

TIKTOK 36.0%
( TELEGRAM 13.8%
29.2%

Y | 2

25.0%

23.2%

21.3%

19.5%

17.0%

T, 14.4% https://datareportal.com/



Facebook | socialo
attiecibu un iesaistes
kvalitate

Prioritize sociali nozimigu
mijiedarbibu un saturu, kas
prognozéejami izraisis iesaisti
konkreta lietotaja tikla. Liela

nozime ir attiecibu tuvumam
un diskusijas potencialam.

Facebook kultiras mantojuma
organizacijam ir kopienas
uzturésanas, nevis tikai
informacijas izzinoSanas




Kulturas mantojuma saturs
ka sarunas ierosinatajs

Galvenie uzvedibas signali

No lietotaju uzvedibas
perspektivas Facebook biezak
atalgo saturu, kas izraisa socialu
mijiedarbibu un notur Iletotajus
platforma. |

Personiska piesaiste

Lokala konteksta
aktualizésana

Satura turpinajuma princips

Diskusijas moderésana

© Pinterest




lesaiste ka zinasanu resurss

Vai komentaros paradas Vai diskusijas rodas Vai auditorija palidz
personiskas atminasliER interpretacijas, kas atklaj precizét detalasy
paplasina institlicijas riciba jJaunas skatijuma ’

esoSo informaciju perspektivasy

Vai lietotaji pievieno

papildu faktus, foto,

dokumentus vai
mutvardu liecibasi

lesaiste ka kolektivas
atminas mehanisms

Kultiras mantojuma
organizacijam socialo mediju
iesaiste var kalpot ne tikai
komunikacijas merkiem, bet ari
zinasanu paplasinasanai.

o

© Pinterest
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Socialie mediji var darboties ka:

« mutvardu veéstures papildinajums
* lokalas identitates arhivs
 sabiedriskas atminas laboratorija

© Pinterest




Profesionalais lidzsvars: iesaiste un uzticamiba

Facebook vidée
kultGras mantojuma
saturs ir veiksmigs
tad, ja tas vienlaikus
lerosina sarunu un
saglaba profesionalo
uzticamibu.

Faktologiska

precizitate

1. Neupurét precizitati kliksku varda

2. Skaidri atzimét hipotézes vai nenoteiktibu

3. Nepastiprinat neparbauditu informaciju, pat ja ta rada lielu interesi
4. Moderét diskusiju, ja paradas maldinosi fakti



KlikSkbaitu psihologija

Termins "klikskbaits" (clickbait)
radas interneta laikmeta, lai
apzimétu virsrakstus vai satura
formatéjumus, kas mérktiecigi
piesaista lietotaju uzmanibu un
mudina uzklikskinat uz saites.

\

“Gudrais klikskbaits” (smart
clickbait) — sensacionalais
virsraksts atbilst kvalitativam
saturam.

Agrinie
Interneta
portali

(1990-2000)

Socialo mediju
un algoritmu
letekme

(2010. —
musdienas)

Virsrakstu
optimizéSana, lai
palielinatu lasitaju

skaitu

Sensacionalizéeti
virsraksti

Atri patéréjams
saturs, kas piesaista
uzmanibu ar

virsrakstu un attélu

Mediju konkurence
par klikskiem




Klikskbaita
psihologijas
mehanismi

Zinkaribas plaisa

(Curiosity Gap)

Informacijas
partraukuma teorija
(Loewenstein, 1994)

Maksligais intelekts,
mantojums un Brigaderes
vestules: muzeja atverta

jauna ekspozicija




KlikSkbaita psihologijas mehanismi

Izvairisanas no
zaudejumiem jeb

|

Loss Aversion

Perspektivas teorija
(Kahneman & Tversky,1979)

Filmas “Straume”

“Zelta globuss”

nedelu skatams
NMM
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Socialais pieradijums
(Social Proof)

Socialais pieradijums ka
tendence cilvékiem sekot citu
uzvedibas modeliem

(Cialdini,1984)

Kritiki noverte izstadi

ka gada lielako
makslas notikumu

Emocionalais
JELEURETI
Emotional Hook)

I

Emocionalas reakcijas palielina
zinas atcerésanos un iesaisti
(Berger & Milkman, 2012)

Emocijas ietekmé& uzmanibu un
informacijas apstradi (Ekman,
1992)

ekspira sapnis
parversas murga:

Dailes teatra jauna

izrade soke un aizrauj




KlikSkbaita psihologijas mehanismi

Skaitlu un sarakstu
efektivitate

Skaitlu izmantoSana atvieglo
informacijas uztveri un rada
strukturétu parskatamibu
(Bennet, 2018)

15 gadi kops Dailes
teatra legendaras
izrades pirmizrades

ekskluzivitate

Cilveki vairak vélas iegat
informaciju, kas Skiet
ekskluziva vai ierobezota
(Cialdini, 1984)

Pedeja iespeja
redzet makslas
Sedevru pirms tas
dodas prom uz

licK
&

Praktiska vertiba

Cilvéku dabiska tendence
koncentréties uz informaciju, kas
ir praktiski noderiga vai var
uzlabot vinu situaciju

Kur meklet labakas

bezmaksas kulturas
pasakumu iespejas?



<4 WEB TRAFFIC REFERRALS FROM SOCIAL MEDIA

YA PASI  5iiARE OF WEB TRAFFIC ARRIVING ON THIRD-PARTY WEBSITES VIA CLICKS OR TAPS ON LINKS PUBLISHED IN SOCIAL MEDIA PLATFORMS (ANY DEVICE) PR

GLOBAL OVERVITW

FACEBOOK 715.60%

- 3.51% PINTEREST

II].H% REDDIT
Iﬂ.ﬁﬁa LINKEDIM

0.48%
I S https://datareportal.com/



Digitala
vide mums
var iedot
auditoriju,
kas fiziski
[ildz mums
nhenonak
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- Sasniedz diasporu
- Sasniedz jaunakas paaudzes kuras Kultlras
saturu patéré galvenokart digitali* .
- Sasniedz starptautisku auditorijum

- Sasniedz cilvékus, kuri fizisku kulttras '
organizaciju apmeklé reti vai nekadf l




Instagram | reprezentacijas
un atklasanas platforma

Instagram kulturas mantojuma
organizacijam ir vizualas
identitates un atklasanas
platforma, nevis tikai estetisku
attelu publicesanas vieta.

Tematiska skaidriba un satura
linija kltst par redzamibas
prieksnoteikumu.

© Pinterest




Galvenie uzvedibas signali

Skatijuma pabeigsana (vai Saturs, ko saglaba, tiek

video noskatas lidz galam) ‘ uztverts ka ilgtermina

Atkartoti skatijumi — i
vertigs.

Saglabasana (save)

Nosdutisana privati (DM share)
Saturs, ko parsuta, tiek

Atra sakotnéja iesaiste
% uztverts ka sociali

nozimigs.
OPQYVNR




© Pinterest

Ja Facebook vairak balstas
kopienas dialoga, tad Instagram
galvena funkcija ir:

 Piesaistit uzmanibu caur vizualu stastu

« Padarit mantojumu redzamu un
emocionali uztveramu

» Veidot atpazistamu vizualo rokrakstu

« Sasniegt jaunu auditoriju arpus esosa
sekotaju loka




Ka Instagram var palidzet
kulturas mantojumam?

» Detalu izcelsana

« Aizkulisu skats

« [si vésturiski faktu stasti
« Seérijveida saturs

« Salidzingjumi “tad un tagad”
« Kartes un telpiska domasana
« Cilvéka stasts

« Mantojuma aktualitate sodien

Risks! Estetizet

mantojumu bez konteksta

“Instagrammable heritage”

Mantojuma objekti vai vietas, kas tiek
komunicéti primari ka estétiski
pievilcigi vizuali kadri — fotogéniski
interjeri, arhitektlras detalas, skaisti
stlrisi — nereti atdaliti no vésturiska,
sociala vai kultiiras konteksta.

Instagram logika:

« Skaidra kompozicija

» Spilgtas krasas,
kontrasti

* Minimals teksts

Atra uztveramiba

Kulturas mantojums:
« Daudzslanains

« Ambivalents

» Vesturiski sarezgits
* Reizém - neérts




Instagrammable heritage klust
problematisks tad, ja mantojums tiek
reducets lidz vizualam fonam bez
nozimes. Tas klust vertigs tad, ja
estetika kalpo intepretacijas sakums.
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Instagram kultlGras mantojuma strada vislabak
tad, ja tas nevis vienkarso vésturi, bet sadala
to uztveramos slanos — detalas, stastos,
procesos un sérijas.

Estétika ka
lidzeklis,
nevis merkis

Sérijveida Aizkulisu
stastijums atklasana

© Pinterest
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&  Invmuzejs

Latvijas Nacionala vestures
muzeja piemers | @Invmuzejs

1773 2 408 350

posts followers following

Nacionalais véstures muzejs

History Museum

Latvijas Nacionalais véstures muzejs (1869) ir viens no
senakajiem muzejiem Latvija un Baltija. Muzeja nodalas:
Dauderi un Tautas frontes muzejs.

See translation

2 Invm.Iv/

E ﬁ& Followed by elina.drulle, lolitaozolina and
7 42 others
m Message Contact +2

Muzeja notiek  Noderigi zinat emuzejs

Kads ir darbibas merkis socialajos medijos:

padarit véstures saturu pieejamu, saistosu un
musdienigu plasai auditorijai

Ko vini dara:

. Publicé rubrikas, pieméram, “Stasts no krajuma” — ar
interesantiem prieksmetiem un kontekstu,

. Veido tematiskus ierakstus, piesaistot uzmanibu ar
faktiem, fotografijam un aizkulisém,

. lzcel darbiniekus, krajuma specifiku, Tpasas dienas, ka

art veido konkursus un iesaistes aktivitates. & =
Uzruna gan Parada muzeju ' l“‘] T 1 R
Radit saikni véstures ka dzivu vidi ar T Ve
starp pagatni un profesionalus, cilvekiem, e TEE €
tagadni gan stastiem un g - =

interesentus idejam




&  ramuzejs O

MRA 306 1159 531

posts followers following

Raina un Aspazijas majas
piemers | @ramuzejs

Raina un Aspazijas maja

Writer

The Rainis and Aspazija House, 30 Baznicas St., Riga,
Latvia // Raina un Aspazijas maja Riga, Baznicas iela 30
See translation

(22 www.aspazijarainis.lv/

Baznicas iela 30, Riga, Latvia LV-1011

ﬁ& Followed by Ikakademija, lolitaozolina and
' ¥ 37 others

Kads ir darbibas merkis socialajos medijos:

stastit personigus, emocionali piesatinatus
stastus digitalaja vide.

Ko vini dara:

. Popularizé literaro mantojumu un padara to saistosu
musdienu konteksta,

. Publice citatus, vésturiskus attélus, dienasgramatu
fragmentus ar misdienigu noformé&jumu,

. Aicina apmeklét dazadus dzejai un personibai veltitus
pasakumus,

. Dalas ar majas estétiku un mieru, ko var izjust art digitali.

Followi... v Message Contact +2

Highlights Mirklis muzeja

Piesaista

5 : . |zcel muzej
Padara vésturiskas emocionali ce) muzeja

identitati caur
vizuali izsmalcinatu
saturu

personibas dzivas auditoriju literatarai
un klatesosSas un kulttras
mantojumam

=
RAINA UN ASPAZIJAS ©

MUZEJOS i



&  brivdabasmuzejs

Latvijas Etnografiska muzeja
piemeérs | @brivdabasmuzejs

1162 3592 433

posts followers following

Brivdabas muzejs

Museum

1924. gada dibinatais Latvijas Etnografiskais brivdabas
muzejs stasta par zemnieku dzivi Latvijas laukos no
17.gs. beigam lidz 20.gs. vidum.

See translation

() brivdabasmuzejs.lv/

Brivdabas iela 21, Riga, Latvia LV-1024
Ko vini dara: a&; Followed by lolitaozolina, ma.meiere and
e o _ . .. ; 34 others
. Piedava saturiski bagatu vizualo saturu, populariz€jot senas
tradicijas, amatniecibu, lauku dzives ritmu m Message ol &

. Aicina uz gadskartu svinibam (Mikeldiena, Meteni u.c.), . P

. Piedava video un foto no darbnicam, dzivesveida
Ziemal= Metenil?icz  Jauniedu klubs 100!

Kads ir darbibas merkis socialajos medijos: izmantc

sezonalus notikumus un vizualo stastniecibu, lai
uzturetu pastavigu saikni ar auditoriju.

rekonstrukcijam, svétkiem,
. Sniedz atskatu uz pagatni, pieméram, "Ka toreiz pavasari
sagaidija zemnieku séta".

Veido interaktivu
pieredzi —

Rosina nostalgiju apmeklataji dalds

Stiprina latviskas
identitates izjGtu

un interesi par )
trachi'érr? ar saviem foto,
J receptém un

atminam




Ko digitala klatbutne
(pat neliela) kulturas
organizacijai?

. Atgadina sabiedribai par
tas esamibu un
piedavajumu
lesaista dazadas
paaudzes un kopienas

. Lauj pastastit savu
stastu sava balsi, ne tikal
par pagatni, bet ari
sodienu un ritdienu




Maza kulturas organizacija

digitalaja vide nav maza.

Tur visl Ir viena limeni —
viens ieraksts var izskanet
tapat ka no lielas iestades.




Ja 91% interneta lietotaju katru
nedelu patere online video, tad
YouTube nav izveles platforma —
ta ir centrala mediju infrastruktura



5 THE PERCEMNTAGE OF INTERMET USERS AGED 16+ WHO COMNSUME EACH MEDIA TYPE EACH WEEK

MALCITE: MOT COMPARASIE Pt ; GLOBAL OVIEVITW

OMNLINE VIDES (ANY) 91.1%

SOCIAL MEDIA 88.1%

ONLINE VIDEG: SHORT (E.G. TIKTOKS) B6.9%
TV [ANY) B3.5%

PRESS [ANY) 81.2%

ONLINE VIDED: LONG [E.G. YLOGS) 19.8%

71.2%
75.6%
TV: LINEAR OR BROADCAST 73.5%

VIDEO GAMES [ANY) 12.0%
69.9%
67.6%
537%
53.1%
52.5%
1944 https://datareportal.com/




https://datareportal.com/

79,8%

Garais formats
nav miris

Isformats un
ilgformats nav
konkurenti

Tie pastav lidzas

© Pinterest


https://datareportal.com/

Youtube | plasaka
skaidrojuma un meklesanas
platforma

YouTube darbojas gan ka socialais
medijs, gan ka otra lielaka

B meklétajprogramma pasaulé.
$ YouTube |oti skaidri prioritizé
@ | noteikta tipa saturu, bet ne zanra,
VouTithe Ot ] bet uzvedibas signalu dél.
= seeses Platformas pamatmeérkis ir noturét
skatitaju ilgak.
‘U ______

— 0 6/ YouTube kultiras mantojuma

organizacijam ir ilgformata
interpretacijas un autoritates
platforma, nevis tikai klipu arhivs.

© Pinterest



Galvenie uzvedibas signali

Kopé€jais skatisanas laiks (watch time)
Skatijuma noturiba (audience retention)
Kliksku attieciba uz siktélu (CTR)
Abonésana péc video noskatiSanas
Komentari un iesaiste

YouTube ir ipasi piemerots:

Dokumentalam mini-filmu sérijam

Ekspertu skaidrojumiem

Vésturisku notikumu kontekstualiem parskatiem
Restauracijas procesu detalizétai atspogulosanai
Mutvardu véstures intervijam

Padzilinat kontekstu
Paradit sarezgitibu
Strukturéet argumentu

Saturs, kas atbild uz konkrétu
Jautajumu, skaidro, strukturé
zinaSanas, veido tematiskas sérijas.



Ko tas nozime kulturas
mantojuma video stratéegijai?

1. Video nav kampanas instruments — tas ir pastavigs
kanals

2. Apvienot 1sformatu un ilgformatu
3. Strukturéts narativs ir svarigaks par vizualo efektu
4. Tematiska konsekvence

5. YouTube ka autoritates platforma

Subscribe nav tikai tehniska darbiba — ta

ir ilgtermina attiecibu izvele

© Pinterest



Regulars saturs +
abonésana =

SUBSCRIBE A

reputacijas

© Pinterest



Ja viens un tas
pats
kulturvesturisks
objekts

jakomunice tris
platformas?

Arheologiskais
latgalu meitas/sievas
terps

https://www.katramsavutautasterpu.lv

Diskusija,
kopienas atmina
un sociala
nozime

Vizualais
kods un
emaocijas

Konteksta
dzilums un
narativs


https://www.katramsavutautasterpu.lv/

Komunikacijas
potencials no digitalas

komunikacijas
skatupunkta

* |dentitates simbols

- Regionalas atskiribas
llustracija

« Materialas kultlras un
sociala statusa indikators

« Stasts par amatniecibu un
lokalajam prasmém

https://www.katramsavutautasterpu.lv



https://www.katramsavutautasterpu.lv/

Attels: pilns Latgales sievieSu tautastérpa attéls vai fotosesija no
Facebook Sodienas ar sievietém térpos (lieliski, ja kopienai atpazistamas sievietes)
Teksts: ~1350 zimes

Sie Latgales sievie$u brund&i darinati 19. gadsimta beigas.
To krasu izvéle nebija nejausSa — krasa, auduma kvalitate

un raksta kompozicija signalizéja par gimenes turigumu,

piederibu konkrétam pagastam un pat dzives posmu.

Plecu lakata tumsi zilais tonis un bagatigas rotas liecina
par svétku térpu — Sads komplekts tika vilkts baznica,
kazas un citos nozimigos sabiedriskos notikumos. Térps
bija ne tikai apgérbs, bet socials pazinojums par identitati,
prasmém un kopienas estétiku.

Latgalé Tpasi izteikta bija rotu slanoSana — vairakas
kaklarotu rindas vienlaikus uzsvéra gan skaistumu, gan
statusu. Tas bija vizuals kods, ko vietéja sabiedriba prata
nolastt.

Vai jisu gimené ir saglabajusies I1dzigi tautastérpi vai to " g
fragmenti? Kadas atminas ar tiem saistas? Pastasti mums : : A :
komentaros!



Raksté ké
kods

AR T AR TR SR AR D TR

I] |
Attélu karuselis ar 4 attéliem ' |

Teksts: 600—-1 200

|dentitate,
ieausta vilna
Ne tikai apgéerbs. | | ‘:,...m_
19. gadsimta Latgalé | | Ezz:3
sieviesSu tautastérps
bija socialas
identitates
instruments. Katrs
raksts, katra krasa un
rotu daudzums
signaliz&ja par vietu
sabiedriba.

FREPFREEIVIN

e st

— A 4
- Flony

- "

5 &n i &

Saglaba So ierakstu, .

ja vélies uzzinat vairak &

par to, ka apgérbs - Rotu slanojums =

kluva par vizualu = socialals g2
’ statuss

valodu.

Krasu izvéle ka
piederibas zime

g |
= |
N
Térps runa
bez vardiem
b B




Ja vélies vairak stastu par Latvijas regionalajam identitatem, aboné kanalu un
noskaties musu video par Vidzemes un Kurzemes térpu atskiribam!

levads (0:00-0:40)

Vesturiskais konteksts ¥y,
(0:40-2:00) ~ v e

Ka Latgales brunci
Meistaru un sievieSu

loma (2:00-3:30) kluva par b
Rakstu un krasu identitfltes

simbolika (3:30-5:00) : i
simbolu? v

Ko Sis terps nozime
sodien? (5:00-6:30)

Noslegums (6:30—7:30) /] é




Platforma nav neitrals kanals, ta strukturé nozimi.
Redzamiba ir algoritmiski konstrueta, nevis passaprotama.

Kultiras mantojums digitalaja vide konkuré uzmanibas
ekonomika.

Formats ietekmeé domasanu. Karuselis fragmente, video
argumente, diskusiju ieraksts kolektivize atminu.

Nozime rodas mijiedarbiba starp saturu, platformu un
auditoriju. Ta netiek vienkarsi parraidita.

Digitala komunikacija kultiiras mantojuma ir stratégiska
izvele, nevis tehniska klatbutne.



Ko nemt vera, izveloties
socialo mediju platformu?

ligtspéjas
aspekts

Socialo
Péetnieciska T Konteksta
dimensija med Ju kapacitate

platforma

Zinasanu
rezims

Platformas atskiras péc ta, ka tas organizé
laiku.

Kultlrvésturiska informacija prasa
interpretacijas rami (platformas izvéle ir
izvéle starp vizualu iespaidu un strukturétu
skaidrojumu).

Dzivais mantojums nav tikai saturs, tas ir
kopienu zinasanu un identitates jautajums.

Katra platforma strukturé atskirigu zinasanu
rezimu.

Kultiras mantojuma komunikacija digitalaja
vidé vienmer ir ari redakcionala vara.



LinkedIn izmantosana kulturas
mantojuma komunikacija

Veidot organizacijas profesionalo
identitati

Komunicét ar nozares profesionaliem,
pétniekiem, politikas veidotajiem un
finansétajiem

Stiprinat starptautisko sadarbibu un
projektu redzamibu

Kulturas mantojuma institucijam tas ir
1pasi svarigi, jo liela dala to darbibas ir
saistita ar projektiem, grantam, pétniecibu
un starptautiskiem tikliem.




/ \
T -

Projektu rezultati un starptautiskas
sadarbibas

Pé&tniecibas iniciativas, publikacijas,
konferences

Profesionalie viedokli par kultdras
mantojuma nozimi

Aizkulisu stasti par restauraciju, izpéti
vai kolekciju darbu

Komandas cilvéki un vinu kompetences




Cilveku loma platforma

LinkedIn nav tikai organizacijas konta platforma,
ta liela méra darbojas caur personiskajiem
profiliem

b Latvijas Kultiras akadémija /
Latvian Academy of Culture

Inga Surgunte -t

Heritage interpretation, Culture 8 Sustainable development ! Latvijas Kultiras akadémija /
Riga, Latvia - Contact info Latvian Academy of Culture
500+ connections

m Egija Salaciete, Knstine Freiberga, and 117 other mutual connections

Inga Surgunte - 1z
Heritane interpratation, Culture 8 Sustdinable development
ma - Edited - @

Savas jarmvara vizies Parizé 1aika paguvu paviesoties arf La cité culturelle
Barthélemy Durand - psihiskas veselibas institdcijd Et&na, Parizes tuvuma,
kur Véronique Bathily jau 10 gadu garuma Tsteno verienigu, pardomatu, ar
slimnicu un pilsétu nipigi saskanotu kultdras programmu. Ta notiek Francijas
nacionalds programmas “Kultira un veselba” ietvaros, kuras mérkis ir
nodrosingt augstvertigu kultdras un maksias pieredzi fovienam iedzivotajam,
atrodaoties ilgstosd veselbas vai socidlald apripé.

2021, gad3 k3 Latvijas Kultdras akadémija madistrantlras studentei man bija
iespéja 2 méneius bt Erasmus programmas praktikantel un pieredzst,

k& VEronique kiegeli pa kiegelim, ar 3 studentém komanda biveja
makslinieku rezidendu un radodo darbnicu programmu projektam nodots
éka slimnicas teritorifa, 2026, gada jau ir uzsakia jaunas ékas bivnieciba,
pastavigi darbajas vairak neka 10 darbricas {vizuald maksta, mizikas grupa,
s0sana, 30 printésana u.c.), notiek makslinieku rezidences, darza veidozana,
jaunu transporta idzekju dizainéiana slimnicas plagajai teritorijal, sadarbiba
ar pilsétas kultlras organizacijam un iedzivotajiem un daudz kas

vl Véronigue komanda tagad jau ir 17 pastavigi algoti darbinieki.

Esmu bergala pateiciga Laetitia Maifho, kura 2021. gada, k3 toreizéja
programmas “Kultlra un veseliba” koordinatore [ldefransas regiond, mani
saveda kopd ar So fespaidigo un iedvesmojoso projektw. [zstaiggjot La cite
culturelie Barthélemy Durand gaitenus un sapnojot par lidzigu programmu
iespéjarmibu af Latvija, mes neiztikam bez sarunam par nakotnes sadarbibam
un kopigiem projektiem,. Loti ceru, ka k3ds no tiem tiesdm fstenosies!

Show translation

CC@ Atis Egling-Eqgfitis and 35 others 2 compents - 5 reposts



Starptautiska dimensija LinkedlIn ir platforma,

Eiropas projektu partneribu kur kulturas

veidosana mantojuma institucijas

Konferencu un publikaciju nevis popularizé

redzamiba pasakumus, bet veido
savu profesionalo

_ ) _ reputaciju, demonstre
LinkedIn saturs nav reklama vai . .
pasdkumu afisa. Linkedin piedava kompetenci un veido
as ikacij starptautiskus
sadarbibas tiklus.

Institlicijas reputacijas stiprinasana

communication) un domu lideribu




UNESCO 2003. gada Konvencija par
nemateriala kultiras mantojuma
saglabasanu, kas definé dzivo
mantojumu ka praksi, zinaSanas,
ritualus, prasmes un tradicijas, ko
kopienas nodod talak no paaudzes
paaudzeé.

Dzivais mantojums = kopienas
darbiba, kas prasa cienu, atlauju
un izpratni (nevis ir skaists
materials socialajiem medijiem)

. tradiciju parestétizésanas
UNESCO . Izrausanas no konteksta (“skaists kadrs bez nozimes”)

EAKR e
IZVAIRITIES

ritudlu iestudésanas tikai kameras dél

NO: . tradiciju izmantosanas komercialiem meérkiem bez kopienas
ELGEERER



Dziva mantojuma
dokumentésana
socialajos medijos
prasa cienu, jo:

1.Tas pieder kopienali,
nevis filmétajam.

2. Estétizacija biezi
izkroplo patieso jegu.
3. Cilvéki var justies

Izmantoti bez konteksta un

atlaujas.

4. Dazas prakses ir jutigas
un nedrikst but publiskas.

5. Stereotipi un
trivializacija rada
kaitéjumu mantojuma
uztverei.

7 'O Kuid?g’és ﬁovhaﬁdé".p\aévald#ft%a‘ -

leteiktie avoti

Promoting cultural
heritage in digital media in
the context of Southern
cities | UNESCO gids, kas
apltko digitalo mediju
lomu mantojuma
komunikacija:
https://unesdoc.unesco.org/ark:/4
8223/pf0000384945_eng

Guidelines for the
Governance of Digital
Platforms | UNESCO
vadlinijas par digitalas
platformu parvaldibu, kas
ietver punktus par kultlras
izpausmém, ieklausanu
un kultiras daudzveidibu:

https://www.unesco.org/en/interne
t-trust/quidelines



https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000384945_eng
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000384945_eng
https://www.unesco.org/en/internet-trust/guidelines
https://www.unesco.org/en/internet-trust/guidelines
https://www.unesco.org/en/internet-trust/guidelines
https://www.unesco.org/en/internet-trust/guidelines

Auditorijas cels: ka cilveki pienem
lemumus digitali?

Pateretaja lemumu pienemsanas cels /
Customer Decision Journey,
McKinsey, 2009

Cilveks ir aktivs dalibnieks, nevis pasivs
skatitajs, kurs digitalaja vide:
pats meklé informaciju
salidzina piedavajumu
lasa atsauksmes

dalas ar pieredzi
var ietekmeét citu cilvéku lem.

Kontaktpunkti digitalaja vide

Redz afiSu Instagram

Draugs padalas ar stastu

Facebook ierauga notikumu

Majaslapa parbauda
KultGrvietas

Messenger jauta, vai draugs
naks lidzi




Kulturas
organizacijam ir
jabut klatesosam
vairakos punktos

© Pinterest



Kontaktpunkts

Facebook ieraksts

Ko cilveks redz / piedzivo

Aicinajums uz izstadi, fotografija, stasts
par priekSmetu

Instagram stasts

Aizkulisés, cilveki, detalas, citati

E-pasta vestule

leligums, aktualitates, foto, zinas

WhatsApp zina

Iss atgadinajums, pasakuma
informacija, video

Majaslapa

|zstades, darba laiki, cenas, kontakti

Google meklétajs / kartes

Rezultati, foto, atsauksmes, cels

Digitalas afisas (TV
ekrani, pasvaldibas
portali)

QR kods, vizualais, informativs plakats

BileSu iegades platforma

Apraksts, foto, pirkSanas pogas

Digitalas vides

kontaktpunkti

e visi
ontaktpunkti ir
ar reklamu

ontaktpunkti
izoleti

-
0
<
N
o

I!

o vairak
ontaktpunktu, jo
ielaka notikuma

Q=X
—+
O
Q)
N,
7))
-+
Q)
o
Q)



Ka izskatas pateretaja
lemumu pienemsanas cels
pasakuma konteksta

Jasaprot, ka pasakuma
afiSa ir tikai viens punkits,
ne viss cels.

Jarada pieredze, kas
cilveku ne tikai
parliecina, bet liek
atgriezties.

Javeido komunikacija,
kas pavada cilvéku katra
soli, ne tikai reklama.

ATGRIESANAS VAI
AIZIESANA

Nak uz nakamo
pasakumu (vai art né)

PECPIEREDZE
Dalas foto, komenté,

atzimé organizatorus

APSVERSANA

Redz plakatu
Facebook

PIEREDZE
Apmeklé muzeju,
izmégina aktivitates,
fotografé

IZPETE

lelGkojas komentaros,
lasa aprakstu

IZVELE

Spiez «Goingy,
rezervé bileti



Ko tas nozime kulturas
organizacijam?

Plakats nav viss

Socialie mediji un majaslapa ir dala
no pieredzes

Katra apmeklétaja cels var klat par
stastu, kuru vins labprat dalas talak
Digitala komunikacija var but ka
digitalais gids, kas pavada cilvéku
no pirma iespaida lidz vélmei
atgriezties




Un kas ir jadara mums?

Japiesaista
uzmaniba

Jaiesaista un
janotur interese

Jaaicina uz darbibu

Jadod lidzdalibas
sajuta

==
e s
i i

© Pinterest



Piesaistit uzmanibu
(Capture)

Merkis: radit “wow” bridi
vai vienkarsi likt
uzkaveties

 Kanali: Facebook,
Instagram, afisas, digitalie
celvezi

 Formats: Spilgti attéli,
interesanti fakti, stasti
viena telkuma

 Emocija: “O! Interesanti!”

@8\ Latvijas Etnografiskais brivdabas muzejs
s/ 7 April 2023 - @

Neticami izcili!!! == Latvijas Etnografiskais brivdabas muzejs ieklauts Eiropas labako muzeju TOP21

saraksta

—_—

BLOOLOOP.COM

21 of the best museums in Europe

From leading art museums to world-renowned history and culture collections, blocloop lists the t..

OD Maija Meiere-O3a, Raivis Austrins and 675 others

19 comments

140 shares




o Latvijas Maciondlais VEstures Muzejs A Latvijas Macionalais makslas muzejs &
3 March - & = T March - 3

Lai grandiozas pirmdienas rita zinas par "Straumes” balvu sniedz fedvesmu ikvienam kakim un t3
draugiem augt un tiekties uz lieliem lomiem!

sy Atsaucoties lielajal sabiedribas interesel, turpinam veiksmigo sadarbibu ar Filma Straume
komandu un no Sodienas lidz 16. martam pieddvijam aplUkot tris prestifikos... See more

Attéld: Zéni ar kaki Rézeknes aprinka VidsmuiZas pagasta. 1926, gada 6. jdlijs. Fotoagrafs Janis
Students. LMWM krajums

A4

OD Loiita Ozalina, Eiza Skutane and 522 others 3 comments 41 shares ﬂll:} Aleksandrs Grebnevs, Zane Grigorovica and 1.9K others 29 comments. 250 shares



lesaistit un noturet interesi
(Engage)

Merkis: dot iemeslu palikt ilgak
— ar saturu, kas stasta, nevis
tikai informe

- Kanali: Facebook apraksti,
Instagram storiji, majaslapa,
video

* Formats: Aizkulises, priekSmetu
stasti, restauracijas process

* Emocija: “Tas izklausas forsi,
gribu uzzinat vairak!”

Jana Akuratera muzejs
2 11 April at 20:41- @

Birfu baznicid un Birfu kapos, kur JAna Akuratera vecdku atdusas vieta.

Paldies Lidijas kundzei, Birfu baznicas labajam garinam, par atsaudbu un viesmilibu!
BirZu Sv. Annas draudze

Jana Akuratera muzejs
Community museum

Call now

OF 15 9 shares



! ﬁ Latvijas Kara muzejs/Latvian War Museum
S d 5 April at 08:12 - &%

Medélas nogale sol3s bat vésa un lietaina - nebrauc uz darzu ... Nic uz muzeju!

Aicinat uz darbibu (Convert)

Merkis: padarit soli vieglu un
logisku — “Kur iegut bileti?”,
“Kur pieteikties?”

« Kanali: Pasakuma saite,
Facebook pasakums (event),
Messenger, komentari

* Formats: skaidrs CTA (call-to-
action) - “Registréjies Seit”

* Emocija: “Vienkarsi un atri —
es iesul”

P 0057236

(F¢ ESMU KARAVIRS
4 Aprif at 12:19 - @
Doma3, ko darit nedélas nogalé? = ... See more

https://www.facebook.com/share/v/1AunM5WRYs/ €%



https://www.facebook.com/share/v/1AunM5WRYs/

Dod lidzdalibas sajutu
(Empower)

Merkis: radit sajutu, ka vini ir
dala no kopienas, ne tikai
skatitaji
« Kanali: Uzaicingjumi dalities,
atsauksmju anketas,

fotografijas

« Formats: “Paldies, ka biji!”,
‘Ka tev patika?”, “Dalies ar
draugiem!”

 Emocija: “Es jltos piederigs.
Es ietekmégju.”

ZIBAKCIJA

3. maija 15.05-16.00

Imanta Ziedona darbu

lasiSana vilciend
“TUKUMS-RIGA"
vai jebkura citd vieta Latvija.

Rakstniecibas un muzikas muzejs (RMM) sadarbiba ar
Latvijas Universitates Literattras, folkloras un makslas
institatu, AS ,Pasazieru vilciens” un Tukuma novada
pasvaldibu 3. maija no plkst. 15.05 lidz plkst. 16.00
vilciena ,, Tukums—Riga” riko zibakciju ,#Ziedonim90”.




Kapec Si struktura ir
noderiga kultiras

mantojuma

' organizacijam?

T

« Padara komunikaciju
saprotamu un strukturetu
« Atgadina, ka nepietiek tikai

é é 9 pateikt darba laiku vai
Izstades nosaukumu
. . . « Palidz veidot emocionalu
celu, kas ved lidz realai

Capture — Engage — Convert — Empower ricibai

&
®
o

© ChatGPT



Auditorijas cels
sakas nevis pie

organizacijas

leejas, bet ekrana

© Pinterest



Digitala vide nav
pienakums.

Ta ir iespeja, kas
lauj:

 pastastit savu stastu
jaudigak,

 sashiegt cilvékus, kuri
KultGras organizaciju veél
nepazist,

 pieradit kultlras
organizacijas nozimigumu
sabiedriba.

© Pinterest



1. Sac ar vienu platformu

2. Strada ar sagatavem
3. Mazie soli = reala izaugsme

4. Liec, lai cilveki runa — ne tu!

5. lesaisti jauniesus

© https://medium.com

Dari, teste, kludies, atkarto.




Paldies par
uzmanibu, tiekamies
digitalaja vide un
pasakumos!



	1. slaids
	2. slaids
	3. slaids
	4. slaids
	5. slaids
	6. slaids
	7. slaids
	8. slaids
	9. slaids
	10. slaids
	11. slaids
	12. slaids
	13. slaids
	14. slaids
	15. slaids
	16. slaids
	17. slaids
	18. slaids
	19. slaids
	20. slaids
	21. slaids
	22. slaids
	23. slaids
	24. slaids
	25. slaids
	26. slaids
	27. slaids
	28. slaids
	29. slaids
	30. slaids
	31. slaids
	32. slaids
	33. slaids
	34. slaids
	35. slaids
	36. slaids
	37. slaids
	38. slaids
	39. slaids
	40. slaids
	41. slaids
	42. slaids
	43. slaids
	44. slaids
	45. slaids
	46. slaids
	47. slaids
	48. slaids
	49. slaids
	50. slaids
	51. slaids
	52. slaids
	53. slaids
	54. slaids
	55. slaids
	56. slaids
	57. slaids
	58. slaids
	59. slaids
	60. slaids
	61. slaids
	62. slaids
	63. slaids
	64. slaids
	65. slaids
	66. slaids
	67. slaids
	68. slaids
	69. slaids
	70. slaids
	71. slaids
	72. slaids
	73. slaids
	74. slaids
	75. slaids
	76. slaids
	77. slaids
	78. slaids

