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Sarunas par sociālo darbu un 
sociālajiem pakalpojumiem 

Jelgavas novadā
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Grūtībās nonākušiem cilvēkiem, lai  rastu 
risinājumu kādai no sociālajām problēmām - 

nespējai iekļauties darba tirgū, 
alkoholismam, vardarbībai, sociālo prasmju 

trūkumam, līdzekļu trūkumam u.c. 
problēmām, ir nepieciešams citu cilvēku 

atbalsts un palīdzība.
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Mūsdienu sabiedrībā atbalsta sniegšana grūtībās 
nonākušajiem ir uzticēta profesionāliem 

sociālajiem darbiniekiem. 
Sociālo darbinieku pamatuzdevums ir palīdzēt 

cilvēkam rast viņa problēmām, situācijai un 
vajadzībām piemērotu risinājumu.

Sociālie darbinieki ir pārmaiņu aģenti (nevis 
pārmaiņu veicēji), kas veicina sociālās situācijas 

uzlabošanos vai atsevišķos gadījumos – 
nepasliktināšanos.
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KAS IR SOCIĀLAIS DARBS?
Latvijā sociālā darba speciālistu pienākumus un 

nepieciešamo izglītību nosaka Sociālo 
pakalpojumu un sociālās palīdzības likums. 
Sociālā darbinieka profesionālā darbība ir 

vērsta uz to, lai panāktu un veicinātu indivīda 
sociālo problēmu praktisku risinājumu un viņa 
dzīves kvalitātes uzlabošanos, iekļaušanos 

sabiedrībā, spēju palīdzēt pašam sev.
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Sociālā darbinieka profesionālie 
uzdevumi ir:

1) sniegt personai palīdzību un atbalstu sociālo problēmu risināšanā;
2) palīdzēt personai attīstīt spēju risināt personiskās, starppersonu un 

sociālās problēmas;
3) atbalstīt personas attīstības iespējas, kā arī tiesības patstāvīgi 

pieņemt lēmumus un tos īstenot;
4) piesaistīt sociālekonomiskos resursus un attiecīgos sociālos 

pakalpojumus personas vai personu grupas sociālo problēmu 
risināšanai;

5) nodrošināt informāciju par sociālo pakalpojumu sniedzējiem un 
veidot kontaktus starp to saņēmējiem un sniedzējiem.



Teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, 
teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts

Apakšvirsraksts
Teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, 
teksts, teksts, teksts, teksts teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts teksts, teksts, 
teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, 
teksts teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, 
teksts, teksts, teksts, teksts teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts teksts, teksts, 
teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts, teksts.

Sociālie pakalpojumi un sociālā palīdzība ir sociālās drošības 
sistēmas sastāvdaļa, kuras uzdevums ir garantēt sociālo 

aizsardzību tiem iedzīvotājiem, kuri saviem spēkiem nespēj sevi 
nodrošināt vai pārvarēt īpašas dzīves grūtības un kuri nesaņem ne 

no viena cita pietiekamu palīdzību.

Sociālie pakalpojumi ir sociālā aprūpe, sociālā rehabilitācija, 
profesionālā rehabilitācija un sociālais darbs. Šos pakalpojumus var 

saņemt dzīvesvietā vai ilgstošās sociālās aprūpes institūcijās.

Sociālo palīdzību klientam sniedz, pamatojoties uz viņa un 
ģimenes materiālo resursu - ienākumu un īpašumu novērtējumu, 

individuāli paredzot katra klienta līdzdarbību savas sociālās 
situācijas uzlabošanā.
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Sociālos pakalpojumus sniedz, 
ievērojot šādus pamatprincipus:

 pakalpojumus nodrošina klienta dzīvesvietā vai iespējami tuvu tai;
 sociālo aprūpi un sociālo rehabilitāciju ilgstošas aprūpes un sociālās 

rehabilitācijas institūcijās nodrošina tajā gadījumā, ja sociālo 
pakalpojumu apjoms dzīvesvietā klientam nav pietiekams;

 tiek novērtētas personas individuālās vajadzības;
 pakalpojumu sniedzējs nodrošina starpinstitucionālo un 

starpprofesionālo sadarbību;
 persona līdzdarbojas lēmuma pieņemšanas procesā;
 bērnu aprūpē priekšroka tiek dota aprūpei ģimeniskā vidē.
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Sociālā dienesta struktūra
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